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Geef je gemeente super
krachten

Hoe CG bijdraagt aan superpower gemeente

Inzicht in common ground door capabilities
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Voorstellen

Eelco Zomer

40 jaar | vrouw & 2 kids | (Ultra) marathon
loper [ Culinair BBQ | Twente -> Zwolle

Enterprise architect @ Zwolle
Architectuurraad @ Dimpact
Enterprise architect @ RSO SGIJV
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Doel van vandaag

Alle deelnemers ontvangen inzicht waar common ground wel inzetbaar is en waar
het (nog) niet ‘aanwezig’ is. Maar ook hoe je niet-common ground componenten toch
‘superkrachten’ geeft.
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Gemeente Nederland

ol tverlening

IDEA Gemeente Nederland

Dienstverlening in de samenleving

Organisatie

Applicatie

Infrastructuur

Vandaag zoomen we in op organisatie & processen &

applicatie
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Wat kunnen gemeentes eigenlijk?

* Gladheidsbestrijding * Archiefbewaring

* Huwelijkssluiting * Subsidieverstrekking

* Boomveiligheidscontrole * Stemdistributie

* Marktmeesterschap * Begraafplaatsbeheer

* Rattenbestrijding * Afvalwaterinzameling

* Parkeermanagement * Toeristenbelastinginning

* Rijbewijsuitgifte * Kapvergunningverlening

* Archeologisch onderzoek * Leerlingenvervoerfacilitering
* Hondenbelastingheffing * Brandkraanbeheer

* Geluidsmeting bij evenementen * Straatverlichtingsonderhoud

» Straatnaambordplaatsing
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Defensie AN
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Definitie capability

Een business capability (bedrijfscapaciteit) is het fundamentele vermogen die een organisatie bezit

of nodig heeft om een specifiek strategisch doel of resultaat te behalen. Het beschrijft in essentie

wat een organisatie doet of kan doen om waarde te creéren, volledig losgemaakt van de actuele
invulling, organisatie-inrichting of technologische realisatie.

Bizbok guide, TOGAF, Homann (2006)
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Welke functionaliteit wordt nu ingevuld door common ground?
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Common ground & capabilities
(Directe waarde)

* Website

* Portaal

* Openstad (participatie)
* OpenFormulieren

* OpenZaak

* OpenNotificaties

* KISS

* OpenTaken

* ABC component

* OpenWOO

Publiekscommunicatie & berichtgeving
* Publieke informatievoorziening
Publieke toegang & interactie

¢ Gemeentelijke interactie-regie

* Vraagarticulatie & intake
Transactionele- & formele afhandeling
* Integrale proces- & besluitregie

* Regie op persoonsidentiteit & burgerlijke stand
*  Formele uitgifte & productlevering
* Regie op subsidieverstrekking
Informatiebeheer aan de bron

* Informatievernietiging

WOO Publicatie
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Common ground is...

Een data-centrische architectuurvisie waarin applicatie en data gescheiden van
elkaar worden. Door gebruik van integratie wordt data fluide en kan data zich
publiceren en kan data geconsumeerd worden. De vraag is.. Wie publiceert en wie

consumeert?
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Capabilities publiceren en consumeren (en vice versa)

Systeem Alpha Systeem Beta

_________________________________________________________ - = o= > e
DeBronvan Waarheid Het Actieve Venster
. REALTIME

Beheert & beschermt de unieke E INTEGRATIE Toont live Gegevens X rechtstreeks uit

Gegevens X. Systeem A.
| ! Gegevens stromen, maar blijeen bij de bron
| Het Actieve Venster | DeBronvan Waarheid
| Toont live Gegevens Y rechtstreeks uit | Beheert & beschermt de unieke

Systeem B. Gegevens Y.
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Common ground & capabilities
(Indirecte ‘supercharge’)

* Website

* Portaal

* Openstad (participatie)
* OpenFormulieren

* OpenZaak

* OpenNotificaties

* KISS

* OpenTaken

* ABC component

* OpenWOO

* Integrale toegang & caseregie (sociaal domein)

* Inkomensregie & bestaanszekerheid (sociaal domein)

* Vergunningen regie
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Wrap-up

Common ground is de toekomst van de informatievoorziening. Zij geven je capabilities
superkrachten. Maar niet de complete informatievoorziening. Er zullen altijd niet-common ground
applicaties zijn. Je kan deze niet-common ground applicaties wel ‘superchargen’ door ze conform

de architectuur te integreren.
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