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“ledereen moet mee kunnen doen aan
de lokale democratie.”

HaalCentraal
van praten naar uitvoeren

Kenny Moerkens | Gemeente Oosterhout



Introductie

Wie ik ben en waarom sta ik hier?

Eerst het verhaal, daarna samen scherp maken wat dit vraagt van gemeenten.

Kenny Moerkens

IV architect, gemeente Oosterhout

Mijn vertrekpunt:

Architectuuris pas waardevol als inwoners

* Verbindt: bestuur, informatie, techniek en uitvoering en medewerkers er iets van merken

* Werkt aan: HaalCentraal, MijnServices en Common Ground

e Staathier: om te delen wat werkt, wat schuurt en wat herbruikbaar is

Betrokken en Verbonden aan:

IMG
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Opbouw

Het uur in vogelvlucht

Eerst het verhaal, daarna samen scherp maken wat dit vraagt van gemeenten.

K

Waarom nu Aanpak Oosterhout Wat organiseren
urgentie en keerpunt HaalCentraalin praktijk regie, beheer en rollen
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Interactie
vertalen naarjouw gemeente




Keerpunt

?Gemeenten staan op een keerpunt

e AN N 2
Van ontwerp, overleg en intentie naar voor2|en|ngen dle echt gebrwkt en beheerd) o
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Waarom nu?

Omdat de oude gegevensketens ons op drie plekken pijn doen.

Versnippering Beheerlast Actualiteit
BRP gegevens zwerven via kopieén, en Synchronisatie, logging, autorisatie en De vraag blijft: welke gegevens zijn actueel en
historische koppelingen. incidenten worden onnodig complex. wie is verantwoordelijk?

HaalCentraal dwingt tot de vraag: welke bron is leidend?
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De Oosterhoutse lijn

Gewoon beginnen, maar wel onder architectuur

Pragmatisch in uitvoering, scherp in principes.

BRP bij de bron Eén gemeentelijke Koppelen aan Regie lokaal houden
gateway MijnServices
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Architectuurbeeld

HaalCentraal in één beeld

Niet: data rondpompen. Wel: gecontroleerd brongebruik.

Applicaties Landelijke bron
MensCentraal

: BRP via HaalCentraal
iBurgerzaken

CityControl
OneGov APl Gateway

logging | autorisatie | beveiliging
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Interactie 1

Waar zit bij jullie de grootste rem?

A Techniek B Leveranciers
gateway, certificaten, koppelingen roadmaps, kosten, prioriteit
C Organisatie D Governance
eigenaarschap, besluitvorming, capaciteit wie bepaalt, wie betaalt, wie beheert
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Waarde

Wat levert het op?

De businesscase zit niet alleen in euro’s, maar in minder
complexiteit.

Minder kopieén Betere actualiteit
minder synchronisatie, minder foutkansen dichter bij de bron werken
Meer grip Basis voor dienstverlening

betrouwbaar klantbeeld, MijnServices en inclusieve

toegang, logging en verantwoording o]
oegan
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Les uit Oosterhout

De belangrijkste les

Begin niet bij de API. Begin bij het bestuurbare gegevenslandschap.

Een API lost geen versnippering op als de governance versnipperd blijft.

Architectuurkeuze Governance Uitvoering

welke bronis leidend? wie is eigenaar van de gegevensstroom? welke keten migreert wanneer?
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Organisatie

Wat moet je organiseren?



Rolverdeling

B, | en T scherp houden

Niet alles collectief maken. Wel scherp afspreken wie waarvoor aan de lat staat.

B [ T
Beleid & dienstverlening Informatie & regie Techniek & exploitatie
publieke waarden, processen, architectuur, gegevens, privacy, infrastructuur, hosting, security,
kanaalkeuzes klantbeeld koppelvlakken
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Roadmap

Routekaart Oosterhout

2025 Q12026 Q22026 2026 2027
Koers kiezen Testen Productie Uitbreiden Uitfaseren
Common Ground, VNG, lokale MijnServices en BRP via HaalCentraal in Burgerzaken en eerste zichtbare waarde OneGov, ZGW, Newwaste, formulieren legacy ketens afbouwen waar
architectuurprincipes gecontroleerde context in MijnOosterhout en verdere bronbevraging brongebruik de norm is

Elke fase moetiets opleveren, en tegelijk de volgende fase eenvoudiger maken.
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Lessen

Geen blauwdruk

Welvijf lessen die ik elke gemeente gun.

Start met één
echte keten
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Maak gateway
keuze expliciet

Roadmaps zijn niet
vrijblijvend

Koppel techniek
aan dienstverlening

Plan je
uitfasering
vanaf dag 1



Interactie 2

Drie keuzes voor jullie eigen gemeente

Van luisteren naar vertalen: wat betekent dit maandag voor jouw organisatie?

Keuze 1 Keuze 2 Keuze 3
Welke gegevensketen is Waar ligt de regie op Wat heb je landelijk nodig om
geschikt om nu mee te informatievoorziening? sneller te bewegen?

starten?
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Landelijke voorziening U U

Wat ik hoop dat de voorziening brengt

Niet alleen componenten, maar bestuurbare versnelling.

Eén taal Voorspelbaarheid Hergebruik Bestuurbaarheid
standaarden die leveranciers en roadmaps, beheer en financiéle bouwstenen die gemeenten niet heldere governance, beheer en
gemeenten echt gebruiken duidelijkheid opnieuw hoeven te maken doorontwikkeling

Van losse bouwstenen naar een gezamenlijk fundament.
“ledereen moet mee kunnen doen aan de lokale democratie.”
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Kernboodschap

Common Ground wordt pas echt als
gemeenten durven kiezen.

Van praten naar uitvoeren betekent scherper kiezen, zodat
digitale dienstverlening ook de basis legt voor meedoen.

Data bij de bron. Regie op informatie. Uitvoering die klein genoeg start om groot op
door te bouwen.



Afronding

Dank voor jullie aandacht.

* Vragen?

* Reflecties?

* Maar vooral: welke stap ga jij zetten?
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